
            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 جمعية حرف التعليمية
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 أهداف السياسة: 

• تحديد سياسات جمع التبرعات بما يحقق الحوكمة المطلوبة للجمعية. التعريف بالمبادئ والإرشادات  

 الخاصة لجمع الموارد المالية من مختلف المصادر للجمعية.

 

التطبيق: مجال   

 • مجلس الإدارة. 

 • الموظفين. 

 المانحين والمتبرعين. 

 أملاك واستثمارات الجمعية.

 

 السياسات ذات العلاقة: 

 • سياسة إدارة الشراكات. 

 • سياسة مكافحة تمويل الإرهاب. 

 • سياسة مكافحة غسل الأموال.

 

 

 

 



            

 

 أدوار مجلس الإدارة في تحقيق السياسة: 

 لضمان توفير الموارد اللازمة لدعم وتنفيذ استراتيجية الجمعية لتحقيق تطوير سياسات فعالة  •

 الاستدامة المالية. 

 إيجاد أوقاف ومشاريع استثمارية للجمعية واستقطاب المتبرعين لها ودراسة المخاطر المتعلقة بها،   •

 ومن ثم تطوير البرامج اللازمة لإدارة هذه المخاطر على جميع المستويات.  

وضع مؤشرات أداء لإدارة الأوقاف لزيادة الإيرادات والمحافظة عليها لتكون مصدر دخل دائم    •

 للجمعية. 

 بناء الاستثمارات الامنة وتنمية الإيرادات بما يحقق الاستدامة المالية للجمعية. •

 تعزيز الشراكات الحالية وبناء شراكات استثمارية في ضوء الاحتياجات المؤسسية للجمعية.  •

 الاشراف على تطبيق الأنظمة والتشريعات الرسمية المتعلقة بالتبرعات وأوجه الصرف المالي  •

 المختلفة.

اقبة تنفيذ سياسات إدارة المخاطر المتعلقة بالموارد المالية المختلفة.   • تطوير ومر

 • تطوير مؤشرات مالية رئيسية لمتابعة تنمية الموارد المالية.

 أدوار الإدارة المالية في جمع التبرعات وتنمية الموارد:

تقوم الإدارة المالية بمهمة جمع التبرعات وتنمية الموارد المالية للجمعية لتغطية الموازنة العامة وتحقيق  

ولأجل تحقيق هذا الهدف تلتزم بالتالي: أهداف الجمعية الاستراتيجية،  

افقة مع قوانين وزارة العمل والتنمية  •  استخدام كافة الوسائل المشروعة في جمع التبرعات والمتو

 الاجتماعية. 

استخدام جميع الأموال التي تم جمعها في الأغراض الذي جمعت من أجلها، وذلك خلال الفترة   •

 الزمنية التي اتفق عليها. 

 



            

 

التواصل الفعال مع المانحين والمتبرعين والجهات الرسمية وتعزيز الثقة مع الجمعية وتوضيح   •

 وأنشطة الجمعية.إنجازات وخدمات  

 

تووووووووفير قنووووووووات متعوووووووددة و بداعيوووووووة تمكووووووون المتبووووووورعين والموووووووانحين بمختلوووووووف شووووووورائحهم مووووووون تقوووووووديم  •

 التبرعات المالية والعينية.

 بناء وتسويق برامج ومشاريع نوعية وفق احتياجات المستفيدين والمتبرعين.   •

تطوووووووووير التسووووووووويق الالكترونووووووووو والاسووووووووتفادة موووووووون وسووووووووائل التواصوووووووول الاجتمووووووووا ي فووووووووي تسووووووووويق بوووووووورامج  •

 ومشاريع الجمعية.

 الاستفادة من التجارب التسويقية الناجحة والممارسات الجيدة في التسويق. •

اقب هوووووووا، و عوووووووداد تقوووووووارير دقيقوووووووة  • تطبيوووووووق نظوووووووام محاسوووووووةي معتووووووورف بوووووووه لتتبوووووووع حركوووووووة التبرعوووووووات ومر

فووووووي حينووووووه ونشوووووورها علنووووووا، متضوووووومنة المبووووووالب التووووووي تووووووم جمعهووووووا وكيفيووووووة إنفاقهووووووا والنسووووووبة الصووووووافية 

 المخصصة للهدف أو للنشاط.

 المبادئ الأخلاقية لجمع التبرعات: 

وفقا للإعلان الدولي للمبادئ الأخلاقية الأساسية لجمع التبرعات يتكون الإعلان من خمسة  

مبادئ أخلاقية إلى لتطوير وتحسين عملية جمع التبرعات على المستوى الدولي، مما يؤدي إلى  

التبرعات بالممارسات الصحيحة التي تحقق أكبر قدر ممكن من  التزام العاملين في مجال جمع 

المسؤولية والشفافية والفعالية التي يجب أن تلتزم بها عملية جمع التبرعات ينبغي توظيفها في  

 جميع عمليات جمع التبرعات هي:

. الأمانة؛ ويجب على فريق التسويق التزام الأمانة والصدق في جميع الأوقات وفي جميع الظروف  1 

من أجل المحافظة على ثقة الجماهير، كما يجب عدم تضليل أو غش المانحين أو المستفيدين بأي  

 صورة من الصور. 

. الاحترام: يجب على فريق التسويق احترام سمعة مهن هم، والجمعية التي يعملون بها، كما يجب  2

 احترام كرامة المانحين والمستفيدين على حد سواء.   

. السلامة: يجب على فريق التسويق الوضوح التام فيما يتعلق بمسؤولياتهم تجاه ثقة 3

اقعا أو   الجماهير. ويجب عليهم الإفصاح على أي شكل من أشكال تعارض المصالح سواء أكان و

، كما يجب علهم تجنب سوء التصرف سواء في الجانب الشخص ي أو المهني. 
ً
 محتملا



            

 

. التعاطف: يجب على فريق التسويق أن يعملوا بشكل يعزز أهدافهم، ويشجع الآخرين التزام  4 

استخدام المعايير المهنية، كما يجب عليهم احترام الخصوصية وحرية الاختيار والاختلاف بكل 

 أنواعه.

الشفافية: يجب على فريق التسويق إعداد تقارير واضحة عن الأعمال التي يقومون بها،  .5

وخاصة مما يتعلق بالتبرعات وكيفية إدارتها أو التصرف فيها، وجميع التكاليف والمصروفات  

 المرتبطة بعملية جمع التبرعات. 

 مصادر التبرعات المالية في الجمعية: 

تستقبل الجمعية التبرعات المالية بعد الحصول على التراخيص المطلوبة من الجهات المختصة وفقا   

 للموارد التالية: 

أفراد المجتمع.   • دعم البرامج والمشاريع من المؤسسات المانحة و

 

 • الشراكات الاستراتيجية. 

 

 • معارض استقبال التبرعات المرخصة. 

 

 • الاستثمارات الامنة. 

 

 • دعم رجال الأعمال. 

 

وقفو(.  -تبرع  –ه المنصات الحكومية )إحسان    

 سياسات الاستثمار في إدارة أموال أوقاف الجمعية: 

 • تحديد أهداف استثمارية مناسبة تقو من أخطار التقلبات الاقتصادية الحادة. 

 

 • الموازنة بين الحاجة إلى الأمان والحاجة إلى النمو.

 



            

 

اقبة أداء ونتائج الاستثمارات. ومر  

 • تعديل السياسات الاستثمارية وفقا لنتائج الاستثمار، وتغير ظروف السوق. وتغير الاحتياجات. 

تحديد الهيكل الإداري لإدارة الاستثمار من حيث شكل الإدارة وعدد أعضائها،•   

 تنويع مكونات المحفظة الاستثمارية لأصول الوقف وبخاصة الصناديق الوقفية.   •

 تنويع أنشطة الوقف الاستثمارية فلا يقتصر نشاطه على قطاع اقتصادي واحد.   •

تحديد أصول الوقف، وتحديد نسبة كل أصل عقارات، أسهم، نقد ... إلخ )، بحيث تناسب أسلوب    •

 الاستثمار المتبع. 

التعامل مع النقود بمثابة أصول استثمارية، فلا تستخدم في تغطية النفقات الجارية، بل تستثمر   •

 ويستخدم العائد في تمويل الإنفاق الجاري 

 إدارة أملاك الجمعية: •

الأموووووووولاك العينيووووووووة الوقفيووووووووة للجمعيووووووووة موووووووون مبووووووووانو أو المقصووووووووود بووووووووددارة الاموووووووولاك هووووووووي إدارة جميووووووووع  •

 عقارات أو معدات أو غيرها.

 تختص الإدارة المالية إجمالا بالمهام التالية: 

 تشغيل الأملاك   •

 ميانة الأملاك.  •

 متابعة الإيرادات وتحصيلها.  •

 التقييم المالي للأملاك.  •

 

 



            

 

 سياسات عامة: •

افقووووووووة   • لا تجوووووووووز مشوووووووواركة أي عضووووووووو موووووووون خووووووووارو الجمعيووووووووة فووووووووي عمليووووووووة تنميووووووووة الموووووووووارد إلا بعوووووووود مو

افقووووووووووووة خطيوووووووووووووة وفوووووووووووووق نظووووووووووووام عمليوووووووووووووات واجوووووووووووووراءات واضوووووووووووووح  مجلووووووووووووس الإدارة أومووووووووووووون يفوضوووووووووووووه مو

 المعايير.

افقة على برامج تنمية الموارد المالية تتم عن طريق إدارة تنمية الموارد المالية في الجمعية.  •  المو

 مسؤولية فريق التسويق فيما يتعلق بالتبرعات: 

 من قبل المتبرع، وينسجم مع أهداف الجمعية.. -1
ً
أن يتم قب ول التبرع إذا كان اختياريا  

يكون العائد من التبرع أعلى من كلفة الحصول عليه. -2   

يصرف التبرع في الوجهة أو الغاية التي يرغبها المتبرع إذا نص على ذلك.  -3  

احترام فريق التسويق حقوق المتبرع من خلال تزويده بالسرعة الممكنة بجميع المعلومات المتعلقة   •

 بكيفية التصرف في التبرعات.

 ألا تستخدم وسائل جمع التبرعات أو محتوياتها، للحط من كرامة المستفيد.   •

استخدام فريق التسويق فقط المعلومات العامة الصادقة والصحيحة وغير المضللة، والتي تحترم   •

 كرامة المستفيد. 

 على فريق التسويق احترام قوانين حماية المعلومات في جميع الأوقات.  •

على فريق التسويق عدم تسريب أو استخدام المعلومات الخاصة بالمانحين التي تم جمعها بواسطة  •

 الجمعية إلا في أغراضها. 



            

 

على فريق التسويق أن يؤكدوا أن جميع التبرعات المنقولة والمحسوبة والمقيدة والتي تقع ضمن   •

مهامهم شفافة وواضحة بأقص ى قدر ممكن، وأن يكونوا على استعداد للمحاسبة في أي وقت  

 فيما يدخل في اختصاصهم من أعمال. 

على فريق التسويق أن يكونوا واضحين لجميع المساهمين عن تكلفة جمع التبرعات والمصروفات   •

 والرسوم وكيف تم تحديدها وتخصيصها. 

على فريق التسويق أن يوضحوا أي اتفاق على أي نوع من التعويضات لجميع العاملين في    •

 المؤسسة التي يعملون لها أو لصالحها أو المتبرعين أو المستفيدين متى طلب منهم ذلك.

ألا يقبووووووووووول فريوووووووووووق التسوووووووووووويق أي نووووووووووووع مووووووووووون العطايوووووووووووا أو الامتيوووووووووووازات عنووووووووووود موووووووووووا يفاوضوووووووووووون لاتخووووووووووواذ  •

 قرارات نيابة عن الجمعية.

 مووووووون موووووووزودي الخووووووودمات أو البضوووووووا ع   •
ً
 أو متاعوووووووا

ً
علوووووووى فريوووووووق التسوووووووويق أن لا يسوووووووعوا أو يقبلووووووووا موووووووالا

 كمكافئة للأعمال التجارية التي يتم الارتباط بها مع مزودي الخدمة أو البضا ع.

علووووووى فريووووووق التسووووووويق عوووووودم الانخووووووراط فووووووي أي نشوووووواطات تتعووووووارض مووووووع الالتزامووووووات القانونيووووووة التووووووي  •

 يعملون فيها أو يعملون لمصلح ها.

علوووووووووى فريوووووووووق التسوووووووووويق أن يمنعووووووووووا حووووووووودو  أي نووووووووووع مووووووووون أنوووووووووواع المخالفوووووووووات أو التجووووووووواوزات سوووووووووواء  •

 أكانت جنائية أو سوء استخدام لنشاطاتهم المهنية.

إعوووووووولام المووووووووانح برسووووووووالة الجمعيووووووووة والأسوووووووولوب الووووووووذي تعتووووووووزم المنظمووووووووة سوووووووولوكه لاسووووووووتخدام الموووووووووارد  •

 الممنوحة وقدرتها على استخدامات التبرعات على نحو فعال للأغراض المقصودة منها.

افيوووووووووووة وتعبووووووووووور عووووووووووون   • أن تكوووووووووووون جميوووووووووووع العلاقوووووووووووات موووووووووووع الأفوووووووووووراد الممثلوووووووووووين للجمعيوووووووووووة مهنيوووووووووووة واحتر

 الاحترام المتبادل.



            

 

 القواعد الخاصة بالتبرعات: 

افقوووووووات اللازموووووووة لوووووووذلك  • لا يحوووووووق للجمعيوووووووة التسوووووووويق لأي تبووووووورع لصوووووووالح مشوووووووروع إلا بعووووووود أخوووووووذ المو

 وفقا للأنظمة المرعية في الدولة.

يجوووووووووب أن يووووووووووتم تسووووووووووجيل جميووووووووووع الموووووووووووارد الماليوووووووووة النقديووووووووووة أو غيوووووووووور النقديووووووووووة لوووووووووودى الإدارة الماليووووووووووة   •

 للجمعية فور دخولها وقبل أن يتم عليها أي إجراء آخر.

يجووووووووب تحووووووووديث المعلومووووووووات الماليووووووووة باسووووووووتمرار ورفووووووووع تقووووووووارير ماليووووووووة شووووووووهرية لإدارة الجمعيووووووووة عوووووووون  •

 الموارد المالية وجميع إجراءاتها وحال ها الراهنة.

يحووووووووق للجمعيووووووووة اسووووووووتقطاع نسووووووووبة مئويووووووووة موووووووون التبرعووووووووات محووووووووددة ومعتموووووووودة موووووووون قبوووووووول مجلووووووووس  •

 الإدارة تخصص للمصاريف العمومية والإدارية.

لقوووووووم الجمعيووووووة بتزويوووووود موووووون يباشوووووورون عمليووووووة التسووووووويق ببطاقووووووات تعريفيووووووة مغلفووووووة، مبووووووين فيهووووووا  •

تووووووووووواريا إصووووووووووودارها وان هائهوووووووووووا ومعتمووووووووووودة مووووووووووون الجمعيوووووووووووة ويلتوووووووووووزم هوووووووووووؤلاء بحمووووووووووول تلوووووووووووك البطاقوووووووووووات 

 و برازها متى طلب منهم ذلك.

لا يسووووووومح بووووووووأي حوووووووال موووووووون الأحووووووووال فووووووووتح حسوووووووابات لهووووووووذا الغووووووورض باسووووووووم أي  وووووووخص مهمووووووووا كووووووووان   •

 مركزه.  

افقوووووووة   • لا يسووووووومح للجمعيوووووووة اسوووووووتعمال الأمووووووووال فوووووووي غيووووووور الغووووووورض الوووووووذي جمعوووووووت مووووووون أجلوووووووه الا بمو

خطيوووووووووة مووووووووون المتبووووووووورع ان كوووووووووان غووووووووورض المتبووووووووورع محوووووووووددا وان لوووووووووم يتيسووووووووور ذلوووووووووك فمووووووووون وزارة الشوووووووووؤون 

 الاجتماعية.

 

 



            

 

 الحمد لله والصلام والسلام على رسول الله صلى الله عليه وسلم وبعد: 

افووق 5فقد اطلع مجلس جمعية حوووورف التعليمية في اجتماعه رقم ) هو   على سياسة  1444/  8/  1( يووم / الثلاثووواء المووو

بالعارضة وقرر اعتمادها والعمل بموجبها ونشرها على الموقع الإلكترونو وفق  جمع التبرعات لجمعية حرف التعليمية 

 الصيغة المرفقة بالاعتماد. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رئيس مجلس الإدارة      

 عطيه علي قاسم دوشي     


